
簡単3ステップでご入会いただける京都山科ホテル山楽の公式会員制度となっております！
公式サイトからのご予約限定でお得な会員特典を利用できる他、ご精算金額に応じてポイント
を進呈!  豪華なポイント特典と交換していただけます！

ご精算金額 進呈数

ご精算金額に応じてポイントを進呈! 5個or10個でポイント特典と交換!

※10個貯まったら1個からスタート。
※お部屋の空き状況によってご案内できかねるお日にちもございます。

※クーポンや宿泊税を差し引いた実際のご精算金額がポイント
　進呈の対象となります。

入会金・年会費 永年無料 ！

朝食無料券（1名様）

ツインルーム1泊無料ご宿泊券
（2名様 素泊まり）

抹茶チョコレート玉露名人 1箱
もしくは

ポイントを貯める ポイントを交換する

会員特典とポイント特典はそれぞれ1つまで併用可能！

ホテル近隣提携駐車場 24時間券が通常2,000円のところ
1,500円でご利用可能！

ウェルカムドリンクを1滞在1室につき1本プレゼント！

1階お土産ショップの商品ご購入時5%割引！

レストランランチご精算金額から5%割引！

（レイトチェックアウトプランとの併用不可）
アーリーチェックイン or レイトチェックアウトが1時間無料！

当ホテルフロントで
無料会員申し込み！

京都山科 ホテル山楽の
公式LINEをお友だち追加!

LINEショップカードを
取得して完了!

お申し込み 友だち追加 ショップカード取得
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1. 個人情報の取り扱いにおいては、当ホテルが別途定めるプライバシーポリシーに則って取り扱いいたします。
2. 会員様は、当ホテルが会員の宿泊に関する業務を行うために次の保全措置を講じた上で、当ホテルが共同収集、
　共同利用することに同意するものといたします。
3. 会員様は、当ホテルに対して自己に関する個人情報の開示を請求いただけます。
4. 登録内容に誤りが判明した場合には速やかに訂正または削除に応じるものといたします。

●入会のお申込み

●会員カード

●会員特典の利用

●個人情報の管理

●免　　責

●退　　会

●会員資格の剥奪

●個人情報の取り扱い

●会員規約の変更

●旧会員制度

以下、会員ご本人様を「会員様」、京都山科 ホテル山楽を「当ホテル」と記載いたします。

当ホテルは会員及び第三者の不正利用による損害が生じた場合、損害補償は行わないものといたします。

本規約（会員特典内容を含む）は、諸般の事情により予告なしに変更する場合がございます。

公式サイトからお申し込みのお客様限定特典につきましては2024年10月31日を以て終了いたします。

入会金・年会費は一切かかりません。
入会のお申込みは下記の条件を満たした方を対象といたします。
　1. 満18歳以上の方。
　2. 本規約に同意の上、当ホテルの宿泊約款、施設利用規則などに従って当ホテル施設をご利用いただける方。

1. 会員カードについては、当ホテル公式LINEアカウントの友だち追加を行った後にLINEショップカードを取得してご利用ください。
2. ご利用の際はチェックイン時に当ホテルLINEショップカードをご提示ください。
3. 1回のご精算金額で10,000～15,000円で1ポイント、15,001円～30,000円で2ポイント、30,001円～45,000円で3ポイント、
　45,001円～60,000円で4ポイント、60,001円以上で5ポイントを進呈いたします。
4. LINEショップカードの有効期限はポイントの最終付与日から2年間といたします。
5. LINEアプリの個人情報規約につきましてはLINEの利用規約をご確認ください。LINEアカウントや携帯電話、スマホ端末の引き継ぎ
不備によってLINEショップカードが利用できなくなった場合でも責任は負いかねます。

1. 当ホテルをご利用の際、LINEショップカードをご提示いただくと特典をご利用いただけます。
2. LINEショップカードのご提示がない場合、会員特典は適応されません。
3. 特典をご利用は、公式サイトからご予約いただいた場合に限ります。
4. 特典をご利用される場合、予約時または到着前日までにLINEにてお申し付けください。
5. 入会特典のご利用やポイント特典の交換は会員様に限ります。ご家族やご友人など第三者はご利用いただけません。
6. 貯まったポイントや各種特典の現金交換はお受けいたしかねます。 
7. 特典によって注意事項が異なりますので、特典を取得された際に必ずご確認をお願いいたします。
当ホテルが取得した会員様の個人情報については以下の目的以外では使用いたしません。
1. 会員様のご宿泊予約及びチェックインに関する業務。
2. 当ホテルからの正当な事業活動のために必要な案内の送付。
3. 宿泊情報、イベント情報、キャンペーンの案内。
4. 該当する会員様の同意を得た場合。
5. 法令等により官公庁や公的機関からの要請があった場合。
6. 警察より捜査協力の要請があった場合。
7. 人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合。

会員様は、当ホテルへ退会申込書を提出することによりいつでも退会いただけます。
その際、退会時に保有しているポイントは全て消滅いたします。

下記の条件に該当する方は会員資格を剥奪いたします。
1. 会員様が死亡した場合。
2. 入会時に虚偽の申告をした場合。
3. 会員様の住所やご連絡先が不明となった場合。
4. 当ホテルの宿泊約款による宿泊料金等の諸料金をお支払いいただけない、またはお支払いが遅滞した場合。
5. 当ホテルの宿泊約款及び利用規約を遵守せず、当ホテル及び当ホテルの従業員の社会的信用や名誉を傷つけ、
　もしくは公序良俗に反する等、当ホテル施設内外において秩序を乱した場合。
6. 理由の如何に関わらず、当ホテルの他のお客様、当ホテル及び当ホテル従業員に対して著しい迷惑行為をはたらき、
　あるいは危害・損害を与えた場合。
7. 犯罪行為が認められた場合。
8. その他、当ホテルが不適当と判断した場合。

2024年10月31日までの旧会員制度で獲得済みのポイント特典は、2024年11月1日からの新会員制度移行に伴い、2025年3月31日
までに下記の方法でご利用ください。ご利用いただかなかった特典は2025年4月1日0時を以てご利用いただけなくなります。

・朝食無料券：公式サイトから宿泊予約をされた方のみご利用いただけます。
・スーペリアツインルームorデラックスツインルームへの無料アップグレード特典：事前にお電話もしくはメール
　でのご予約のみご利用いただけます。
・ツインルーム1泊無料券：事前にお電話でご予約いただいた場合のみご利用いただけます。


